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CIRCULAR EXTERNA
1000-017-2025

PARA: Personas naturales, personas juridicas, micro, pequefas, medianas y
grandes empresas del sector de alimentos y bebidas no alcohdlicas, a
nivel nacional vigiladas por el Invima.

ASUNTO: Activacion de la funcionalidad para la generacién de Certificados de
Venta Libre (CVL) personalizado o con observaciones en la plataforma
InvimAgil.

FECHA: 09 de diciembre de 2025

Estimados usuarios, emprendedores, empresarios y demas destinatarios:

En el marco de las acciones orientadas a la creacion e incorporacion de nuevos médulos y
funcionalidades en la plataforma InvimAgil, nos complace anunciar la activacién de la nueva
funcionalidad para la generacion de Certificados de Venta Libre (CVL) personalizado o con
observaciones, ampliando asi el alcance del médulo de certificados digitales para el sector de
alimentos y bebidas no alcohdlicas.

Esta funcionalidad permitira a los usuarios adaptar el contenido de los CVL segln los
requerimientos comerciales o exigencias de los paises de destino, utilizando como base la
informacién registrada en la autorizacién de comercializacién obtenida a través de InvimAagil.

A continuacién, se presentan las principales particularidades, funcionalidades Vi
recomendaciones relacionadas con esta nueva funcionalidad.

Particularidades y funcionalidades principales

El CVL personalizado o con observaciones es una modalidad avanzada que permite adaptar el
contenido del certificado segin los requerimientos especificos del pais de destino o cliente
internacional.

Caracteristicas principales:

+ Flexibilidad para personalizar los campos con la informacién aprobada por el Invima en
la autorizacién de comercializacion otorgada. Asi como la inclusién de pais destino y la
opcion de escoger el producto especifico (cuando la autorizacion incluye variedades).

* Posibilidad de incluir informacion requerida por el (los) pais(es) destino, como: marcas
0 presentaciones comerciales distintas a las autorizadas en Colombia, nombre del
producto en el pais destino, lote, fecha de fabricacion, fecha de vencimiento, entre otros.

+ Posibilidad de incluir o excluir informacién segun requisitos del pais de destino.

» Posibilidad de elegir la(s) leyenda(s) sanitaria(s) que se requiera(n).

» Proceso simplificado y agil.
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« Formato con firma digital verificable.

«  Generacién inmediata del certificado en formato PDF con cédigo de verificacion Unico,
tras validacion del pago.

< Opciotn de previsualizacién del certificado antes de la descarga.

- Notificacion automatica de generacién exitosa al correo electronico.

- Histérico de certificados disponibles en el panel de seguimiento del usuario, con
trazabilidad completa.

A diferencia del CVL automatico, esta modalidad esta dirigida para usuarios y empresas que
requieren adaptar el contenido del certificado segln solicitudes comerciales especificas o
paises de destino.

Importante: Para los CVL personalizados, el Invima no realiza validacion previa del
contenido adicional ingresado por el usuario. La informacién complementaria declarada es
responsabilidad exclusiva del solicitante.

Ademas de lo anterior, esta funcionalidad trae consigo los siguientes beneficios adicionales:

- Disponibilidad 24/7: Gestion de certificados en cualquier momento desde cualquier
fugar.

« Trazabilidad completa: Histérico de certificados emitidos disponible en el panel de
seguimiento de cada usuario.

« Firma digital: Todos los certificados cuentan con firma digital del INVIMA.

- Validacion en linea: Cddigo de verificacion Unico para validacion de externos.

« Reduccion de tiempos: Eliminacion de tramites con esperas prolongadas.

Recomendaciones especiales:

A continuacion, se presentan algunas recomendaciones para el uso 6ptimo de esta
funcionalidad:

Ademas de las operaciones normales de ingreso y confirmacion de credenciales, el usuario
debera dirigirse al médulo de certificados, seleccionar la opcion “Generar certificado”,
seleccionar la opcién de “Certificado de Venta Libre”, iniciar el diligenciamiento del formulario
y ante |a pregunta ; Desea personalizar el CVL?, activar la opcion Si para poder avanzar con la
generacion del documento.

Se recomienda previsualizar el certificado antes de proceder al pago, con el fin de verificar
la exactitud de la informacién registrada. Posteriormente, debera aceptar los términos y
condiciones, realizar el pago a través de la pasarela de pagos integrada (PSE) y, finaimente,
descargar el certificado generado.

Previo a la generacién de un CVL personalizado o con observaciones, la empresa o el usuario
debe cumplir con los siguientes requisitos: ‘

Estar registrada en |a plataforma InvimAgil.

Contar con autorizaciones de comercializacién vigentes y activas (NSA, PSA o RSA).
Tener actualizada la informacién de la empresa y del representante legal.

« Disponer de medios de pago electrénicos habilitados para completar la transaccion.

Linea anticorrupcidn: (601) 242 5040
denunciasanticorrupcion@invima.gov.co

www.invima.gov.co | @600@ @

@Invimacelombia Invima Colombia

Instituto Nacional de Vigi!ancié de Medicamentos y Alimentos - Invima
Q Oficina Principal: Cra 10 # 64 - 28 - Administrativo: Cra 10 # 64 - 60 () PBX: (601) 242 5000 - Bogots



P Ve
‘_k;,z’ Jo 0
sws | INVIMO

Intiuts Macianal d Vighantia do Medeamartog y Almantcy,

Circular

Consideraciones finales

Con esta funcionalidad, el Invima completa la implementacion del médulo de Certificados de
Venta Libre (CVL) para el sector de alimentos y bebidas no alcohdlicas en la plataforma
InvimAgil, fortaleciendo Ia disponibilidad, eficiencia, cobertura y accesibilidad del servicio
digital.

La consulta de CVL para externos podra realizarse desde el Sistema de Consulta de
Autorizaciones de Comercializacién emitidas a través de InvimAgil, disponible en el enlace:
https://invimagil.invima.gov.co/searchRegister. La busqueda y descarga de certificados podra
hacerse por nimero o cédigo de verificacian.

El Invima continuara brindando acompariamiento técnico a través de webinars, videos tutoriales
y otros recursos disponibles en el micrositio institucional: https://mesagil.invima.qgov.co/.

Si presenta dificultades, puede activar la Mesa de Ayuda o interactuar con InviBot, el nuevo
asistente virtual con IA generativa que ofrece respuestas precisas y oportunas de manera
inmediata.

El Invima reitera su compromiso con la modernizacién de_los servicios dirigidos al sector
regulado y continuard fortaleciendo la plataforma InvimAgil, a efectos de impulsar Ia
productividad y el desarrollo comercial de las empresas del sector alimentos y bebidas no
alcohdlicas.

Cordialmente,

FRANCISCO A. G. ROS8SI BUENAVENTURA
Directef General

Elaboré: Juan Fernando Roa Orliz - Asesor Despacho - Gerente Proyecto InvimAgil
Revis6: Cesar Augusto Malagén Gonzalez— Director Técnico Alimentos y Bebidas (E)
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