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Republica de Colombia
Ministerio de Salud y Proteccién Social
Instituto Nacional de Vigilancia de Medicamentos y Alimentos — INVIMA

RESOLUCION No. 2024058326
) (20 de Diciembre de 2024)
RESOLUCION DE ARCHIVO PROCESO SANCIONATORIO Nro. 201612703

El Director Técnico Encargado de la Direccién de Responsabilidad Sanitaria del Instituto
Nacional de Vigilancia de Medicamentos y Alimentos- INVIMA, en ejercicio de las facultades
delegadas por la Direccién General mediante Resolucién No. 2012030800 del 19 de octubre de

2012, procede a archivar el proceso sancionatorio niumero 201612703, teniendo en cuenta los
siguientes;

ANTECEDENTES

1. Mediante Auto No. 2023007446 de 28 de julio de 2023, se inicié el proceso
sancionatorio No. 201612703 a fin de verificar las conductas presuntamente
constitutivas de infraccion sanitaria. (Folios 9 al 17).

En el mencionado auto se ordend practicar las siguientes pruebas:
W)

e “Oficiar a la Direccion de Operaciones Sanitarias para que informen si se han
realizado acciones de inspeccién, viglancia y control con el fin de verificar la
publicidad del producto “CBD en Café” como tambien en el rotulado u otros medios
de publicidad en los cuales se hacen alusiones a propiedades medicinales como
“mejora patologias, trastorno del suefio, ayuda a disminuir niveles de
ansiedad”, “mejora el estado de alerta” del producto objeto de investigacion.”

£ )

2. A través de Oficios con radicados Nos. 20243014034 y 20243014026 del 13 de
agosto de 2024 se oficié a la DIRECCION DE OPERACIONES SANITARIAS para que
informen si se han realizado acciones de inspeccion, viglancia y control con el fin de
verificar la publicidad del producto “CBD en Café” como tambien en el rotulado u otros
medios de publicidad en los cuales se hacen alusiones a propiedades medicinales como
“mejora patologias, trastorno del suefio, ayuda a disminuir niveles de ansiedad”, “mejora
el estado de alerta” del producto objeto de investigacion. (Folio 18 y 19)

3. quiante Radicado No. 20243017001 del 26 de septiembre de 2024, la
DIRECCION DE OPERACIONES SANITARIAS dio respuesta al requerimiento solicitada

por parte de la Direccion de Responsabilidad Sanitaria, en los siguientes términos:
(Folios 20 al 24)

()

En la relacién con el asunto de la referencia, donde se solicité se informe sobre la
realizacion de actividades de inspeccién, vigilancia y control sobre el producto “CBD en
Café” relacionado en la denuncia con radicado 20231069543, se adjunta a la presente
comunicacion los documentales, que evidencian las acciones realizadas el pasado 18 de
septiembre de 2024.

(...)

OBJETIVO

Realizar visita de inspeccién sanitaria en atencién a gestién de riesgo, listado prioritario
tercer trimestre 2024, para verificar el cumplimiento de la reglamentacién sanitaria vigente
en especial la Resolucién 2674 de 2013 y demas aplicable.
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ANTECEDENTES

El establecimiento no ha recibido visita por parte del Invima. En esta ocasién, el
establecimiento se encuentra incluido en el listado priorizado del censo de alimentos y
bebidas del Invima, por lo cual se programa para la correspondiente actividad.

DESARROLLO DE LA VISITA (DESCRIPCION DE LA SITUACION ENCONTRADA)

Las funcionarias una vez ubicadas en la nomenclatura Av de las Américas No. 93-20 MZ
7 CA 3 Bulevar del Café, son atendidas por el sefior Nicolas Ruiz Vega en calidad de
Gerente General, a quien se le informa el objetivo de la visita, y se entrega el oficio
comisorio, no se encuentra una fabrica de elaboracion de café, que alli es su lugar de
vivienda ubicada en un conjunto residencial con nomenclatura Av de las americas No. 93-
20 MZ 7 CA 3 Bulevar del Café. Al indagar sobre la direccién asociada a Café sativa sas
CAFE SATIVA CERRITOS MALL SAS con nit 901818273-4 ubicado en CC Cerritos
MALL LC 230 Br Galicia, el sefior Nicolas expresa que alli se encuentra el
estabelcimiento de Comercio CAFE SATIVA dedicado a la catacién y venta de café
preparado. Quien atiende la visita informa que la fébrica de elaboracién de Café
Variedades se encuentra en la direccion CRA 7 No. 7-32 BR La Paz en Chinchiné
Caldas, como fabricante el establecimiento CACAUA SAS con NIT 9014888940, quien
realiza la maquila a CAFE SATIVA SAS y en la Resolucién No. 2023001817 del 19 de
enero de 2023 se concedié la NSA-0013441-2023 PARA FABRICAR Y VENDER CAFE
VARIEDADES 1 CAFE SATIVA SAS con domicilio en Pereira — Risaralda y fabricante
CACUA SAS con domicilio en Chinchina — Caldas, al que se le realizé control posterior en
agosto 01 de 2023 a la NSA-0011142-2021 con resultado NO CUMPLE y aparece en el
censo del GTT de alimentos como Nuevos y/o sin concepto.

Teniendo en cuenta todo lo anterior, se considera pertinente clasificar en el censo de
alimentos y bebidas de alimentoas del Invima, a CAFE SATIVA SAS ubicado en la CR 30
No. MZ 7 CS 3 BULEVAR DEL CAFE como “No existe”

Finalmente, se da por terminada la presente diligencia y se le informa al sefior Nicolas
Ruiz, que el establecimiento fabricante CACAUA SAS debe solicitar la visita de
inspeccion sanitaria para emisién de Concepto sanitario al Grupo de Trabajo Territorial
Eje Cafetero del Invima ubicado en la ciudad de Armenia en la Cr 17 No. 22N — 24
(Urbanizacion La Suiza, BR Laureles), Whatshap 3059415255, correos electrénicos:
crojasb@invima.gov.co y actualizar la direccién del titular de la Notificacién Sanitaria
NSA-0013441-2023.

OBSERVACIONES
“Café Satira no es fabricante sino CACUA SAS en Chinchiné Caldas.”
(...)

CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

De conformidad con lo establecido en el numeral 3° del Articulo 4°, numeral 6° del Articulo 10
del Decreto 2078 de 2012 y el articulo 18 del Decreto 1290 de 1994, es funcion del INVIMA
identificar y evaluar las infracciones a las normas sanitarias y a los procedimientos establecidos,
adelantar las investigaciones a que haya lugar y aplicar las medidas sanitarias y las sanciones
que sean de su competencia, de conformidad con la Ley 92 de 1979 y demas normas
reglamentarias; en concordancia con lo establecido en la Resolucién 2674 de 2013.

En consecuencia, el INVIMA debe ejercer la inspeccion, vigilancia y control de los

establecimientos y productos y adoptar las medidas de prevencién y correctivas necesarias
para dar cumplimiento a lo dispuesto en la resoluciéon mencionada y a las demas disposiciones
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sanitarias que le sean aplicables, por lo tanto, debe adelantar los procedimientos y las
sanciones a que haya lugar, de conformidad con las normas citadas.

De conformidad con las normas citadas y los principios que rigen las actuaciones
administrativas, este Despacho encuentra que en el caso que nos ocupa se debe ordenar el
archivo de las diligencias.

Lo anterior teniendo en cuenta en primer lugar, que antes de la formulacion de cargos dentro
del proceso sancionatorio, el Estado debe contar con elementos necesarios que permitan
establecer “los hechos que lo originan, las personas naturales o juridicas objeto de la
investigacion, las disposiciones presuntamente vulneradas y las sanciones o medidas que
serian procedentes™, garantizandose asi desde la apertura del proceso la observancia de los
principios de legalidad y debido proceso a la luz de la Constitucién, asi como de la correcta y
adecuada administracion de justicia, bajo los limites y presupuestos del denominado ius
puniendi estatal.

Aunado a lo anterior es importante recordar que es funcion de esta Direccién adelantar y
tramitar, con observancia del principio de legalidad, los procesos sancionatorios que se
deriven de las diferentes actividades de inspeccion, vigilancia y control, ejercidas por el
Instituto, sobre los productos y asuntos competencia de la entidad conforme a la normatividad
vigente, en coordinacion con las diferentes dependencias.2 De modo que son las diferentes
diligencias de inspeccion el insumo indispensable para que esta misional pueda adelantar los
procesos sancionatorios.

Dentro del cuaderno procesal, se evidencia a folios 1 al 8, que el Grupo Unidad de Reaccion
Inmediata del Invima, mediante oficio con radicado No. 20233005022 del 19 de mayo de 2023,
remitié a la Direccion de Responsabilidad Sanitaria las diligencias administrativas adelantadas
frente a los contenidos publicitarios del producto CAFE, CAFE DESCAFEINADO, MARCA:
CAFE SATIVA, realizada en la pagina https://cafesativacol.com/, el dia 15 de mayo de 2023.

No obstante, las indagaciones preliminares allegadas al plenario no permitian identificar al
presunto responsable de la publicidad del producto denominado CAFE, CAFE
DESCAFEINADO, MARCA: CAFE SATIVA, realizada en la pagina https://cafesativacol.com/, el
dia 15 de mayo de 2023, hecho que impidié a esta autoridad sanitaria, realizar una imputacién
de cargos, lo anterior en razon a la ausencia de un presunto responsable de la contravencion
de la norma.

En consecuencia, este despacho se vio en la necesidad de aperturar la investigacion, mediante
el auto de inicio No. 2023007446 del 28 de julio de 2023, ordenando la practica de algunas
pruebas, como oficiar a la Direccién de Operaciones Sanitarias para que informen si se han
realizado acciones de inspeccion, vigilancia y control con el fin de verificar la publicidad del
producto “CBD en Café” como también en el rotulado u otros medios de publicidad en los
cuales se hacen alusiones a propiedades medicinales como “mejora patologias, trastorno del
suefio, ayuda a disminuir niveles de ansiedad”, “mejora el estado de alerta” del producto objeto
de investigacion.

Como resultado de la practica de las pruebas ordenadas en el auto de inicio de investigacion, la
Direccién de Operaciones Sanitarias dio respuesta a la solicitud efectuada por este despacho,
aportando el Acta de visita — Diligencia de Inspeccion, vigilancia y control del dia 18 de
septiembre de 2024; sin embargo, al observar el acta se evidencia que en la direccion visitada
no se encuentra la fabrica de elaboracion de café - CAFE SATIVA S.A.S., sino el lugar de
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vivienda del Gerente General, ubicada en un conjunto residencial con nomenclatura Av de las
Americas No. 93-20 MZ 7 CA 3 Bulevar del Café. Se indaga la direccién asociada a CAFE
SATIVA S.A.S. y manifiesta el sefior Nicolas que la fabrica de elaboracién de café variedades
se encuentra en la Cra 7 No. 7-32 Br La Paz en Chinchina — Caldas. Asi mismo, se identifica
como fabricante el establecimiento CACAUA S.A.S. con Nit No. 901.488.894-0.

La anterior informacion es de vital importancia para este despacho, puesto que se evidencia
dentro de los documentos aportados por la Direccidn de Operaciones sanitarias que la
direccion visitada no corresponde al establecimiento de propiedad de la sociedad CAFE
SATIVA S.A.S., y se debe clasificar en el censo de alimentos y bebidas de alimentos del Invima
como “No existe”. Por lo tanto, este elemento material probatorio esclarece los hechos materia
de investigacion, considerando que no es viable el traslado de cargos en dichas condiciones, al
no poder establecerse el responsable de la publicidad objeto de investigacion.

En este punto de la investigacion, es menester traer a colacién lo sefialado en la Doctrina:

'El investigador no puede imaginar lo que no obra en el proceso; en la valoracién probatoria no le es
permitido al juez suponer comprobados hechos que no estdn debidamente demostrados. Jamds
puede creerse acreditado lo que no esté probado...” (Subrayo fuera del texto)?

Es obligacion legal y constitucional de esta autoridad sanitaria, garantizar y dar completa
aplicacion a la forma y fondo de las diligencias en el expediente sancionatorio que se ha puesto
en cabeza de esta entidad, razén por la cual dicha responsabilidad implica dar aplicacion
estricta al debido proceso garantizando con ello el derecho de defensa de acuerdo a lo
establecido en el articulo 29 de la Constitucion, que establece:

(..)

ARTICULO 29. El debido proceso se aplicara a toda clase de actuaciones judiciales y administrativas.

Nadie podra ser juzgado sino conforme a leyes preexistentes al acto que se le imputa, ante juez o
tribunal competente y con observancia de la plenitud de las formas propias de cada juicio.

()

Toda persona se presume inocente mientras no se la haya declarado judicialmente culpable. Quien
sea sindicado tiene derecho a la defensa y a la asistencia de un abogado escogido por él, o de oficio,
durante la investigacion y el juzgamiento, a un debido proceso publico sin dilaciones injustificadas; a
presentar pruebas y a controvertir las que se allequen en su contra; a impugnar la sentencia
condenatoria, y a no ser juzgado dos veces por el mismo hecho.

(...)"

Por lo tanto, el Despacho NO cuenta con argumentos ni pruebas contundentes que indiquen,
quienes fueron los responsables de la infraccién sanitaria, debido a que los hechos informados
no fueron objeto de verificacién a través de labores de IVC En consecuencia, se archivara el
proceso sancionatorio conforme al articulo 49 numeral 4 de la Ley 1437:

“Articulo 49. Contenido de la decisién. El funcionario competente proferird el acto administrativo
definitivo dentro de los treinta (30) dias siguientes a la presentacion de los alegatos.

El acto administrativo que ponga fin al procedimiento administrativo de caréacter sancionatorio debers
contener:

1. La individualizacién de la persona natural 6 juridica a sancionar.

2. El andlisis de hechos y pruebas con base en los cuales se impone la sancién.

3. Las normas infringidas con los hechos probados.

4. La decision final de archivo o sancién y la correspondiente fundamentacién.”
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‘Asi las cosas, al encontrarse que en el caso que nos ocupa se presentan circunstancias que
riien con los principios que regulan las actuaciones y procedimientos administrativos, como son
los establecidos en el articulo 3 de la Ley 1437 de 2011, asi:

ol

ARTICULO 30. PRINCIPIOS. Todas las autoridades deberén interpretar y aplicar las disposiciones
que regulan las actuaciones y procedimientos administrativos a la luz de los principios consagrados en
la Constitucién Politica, en la Parte Primera de este Cdédigo y en las leyes especiales.

Las actuaciones administrativas se desarrollarén, especialmente, con arreglo a los principios del
debido proceso, igualdad, imparcialidad, buena fe, moralidad, participacion, responsabilidad,
transparencia, publicidad, coordinacion, eficacia, economia y celeridad.

1. En virtud del principio del debido proceso, las actuaciones administrativas se adelantardn de
conformidad con las normas de procedimiento y competencia establecidas en la Constitucion y la ley,
con plena garantia de los derechos de representacién, defensa y contradiccion.

En materia administrativa sancionatoria, se observaran adicionalmente los principios de legalidad de
las faltas y de las sanciones, de presuncién de inocencia, de no reformatio in pejus y non bis in idem.

(:6s)

11. En virtud del principio de eficacia, las autoridades buscarédn que los procedimientos logren su
finalidad y, para el efecto, removeran de oficio los obstéaculos puramente formales, evitardn decisiones
inhibitorias, dilaciones o retardos y saneardn, de acuerdo con este Cddigo las irregularidades
procedimentales que se presenten, en procura de la efectividad del derecho material objeto de la
actuacion administrativa.

12. En virtud del principio de economia, las autoridades deberan proceder con austeridad y eficiencia,
optimizar el uso del tiempo y de los demas recursos, procurando el mas alto nivel de calidad en sus
actuaciones y la proteccién de los derechos de las personas.

13. En virtud del principio de celeridad, las autoridades impulsaran oficiosamente los procedimientos, e
incentivarén el uso de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones, a efectos de que los
procedimientos se adelanten con diligencia, dentro de los térmlnos legales y sin dilaciones
injustificadas.

(-..)"

Esta autoridad administrativa teniendo en cuenta que los procedimientos deben lograr su
finalidad y eficiencia, deben adelantarse con diligencia y evitando decisiones inhibitorias,
procedera a archivar la presente actuacion.

En mérito de lo anterior, este Despacho,
RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - Archivar el proceso sancionatorio. No. 201612703 y las diligencias
administrativas, de conformidad con las razones expuestas

ARTICULO SEGUNDO. - Notificar a través de publicacion en la pagina web del Instituto
Nacional de Vigilancia de Medicamentos y Alimentos - INVIMA la presente resolucion, conforme
a los términos y condiciones senalados en el articulo 67 el Codigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo; advirtiéndole que contra la misma sélo
procede el recurso de reposicion, interpuesto ante la Direccion de Responsabilidad Sanitaria de
esta entidad, el cual debe presentarse dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la fecha
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de la notificacion en los términos y condiciones sefialados, en los articulos 76 y 77 del Cédigo
de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

ARTICULO TERCERO. - En firme la presente decision, archivense las diligencias
administrativas obrantes en el expediente.

ARTICULO CUARTO. - Para los efectos este Despacho recibira los documentos o solicitudes
relacionadas con el presente proceso sancionatorio en la cuenta de correo electréonico
DRS@invima.gov.co o en la oficina virtual de la Direccion de Responsabilidad Sanitaria
https://app.invima.gov.co/oficina-virtual/responsabilidad-resanitaria/

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

SEBASTIAN OSORIO HERNANDEZ
Director Técnico (E) de la Direccién de Responsabilidad Sanitaria

Proyectd: Yubmary Brochero Pulido
Revisd y aprobd. Fredy Castillo Parra L
V/bueno: Verdnica Alvarez
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