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1. OBJETIVO

Establecer las directrices para el desarrollo de planes, programas, lineamientos, herramientas e instrumentos en el Instituto Nacional de Vigilancia de Medicamentos y
Alimentos — Invima, orientados a promover y apropiar el conocimiento y la innovacién. Esto se lograra mediante la comprensién, generacién, comunicacién, gestién y
aplicacién de mecanismos adecuados para el aprendizaje continuo, que faciliten la identificacion, captura, conservacion y transferencia del conocimiento tacito y
explicito. Todo ello con el fin de fortalecer el capital humano institucional, promover una cultura de colaboracién y gestion del cambio, y contribuir a la mejora continua de
la Entidad.

2. ALCANCE

La presente politica es transversal e incide en todos los procesos y areas del Instituto, por tanto, aplica a servidores publicos y contratistas de la Entidad, en todas sus
sedes.

3. MARCO NORMATIVO Y LEGAL

e Ley 489 de 1998

¢ Ley 594 de 2000

e Ley 1712 de 2014

¢ Documento CONPES 4069 de 2021
¢ Resolucion 540 de 2021

e Ley 2294 de 2023

¢ Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026
e Decreto 430 de 2016

e Decreto 1499 de 2017

e Decreto 1008 de 2018

 CONPES 3866 de 2016

e CONPES 3975 de 2019

e CONPES 4069 de 2021

e Guia MIPG DAFP V1-2020

¢ Documento Técnico Externo 2020

4. POLITICA

El Instituto Nacional de Vigilancia de Medicamentos y Alimentos - Invima, se compromete a establecer e implementar de manera efectiva: Planes, programas, procesos
y otras herramientas enfocadas al desarrollo Institucional y en el fomento del Talento Humano, en capacitacion, formacion, aprendizaje, entrenamiento permanente,
incentivando el compromiso con su trabajo y el fortalecimiento de la investigacion mediante alianzas externas, con el propdsito de afianzar la formacion del Talento
Humano, bajo modelos aplicables a la gestion del conocimiento y la innovacion, asi como a la transferencia de la informaciéon como parte de la cultura de compartir y
difundir interna y externamente el conocimiento de la Entidad, esto permite fortalecer el desempefio institucional, adoptando alternativas de cambio que favorezcan el
cumplimiento de la mision del Invima.

Consolidaciéon de espacios para la creacién, comprension, reflexion e implementaciéon de soluciones mediante la generacion de transferencia del conocimiento,
investigacién e innovacion, con el propésito de brindar soluciones a problemas sociales, ambientales y politicos en los cuales el conocimiento cientifico y tecnoldgico son
relevantes.

Ampliar la comprensién de las dinamicas en el desarrollo, transferencia y uso del conocimiento, afianzando las alianzas entre sectores académicos, productivos y
estatales; incluyendo a la comunidad y grupos de interés.

Promover acciones bajo el intercambio de conocimiento, en los ‘que se evidencie el propésito de consolidar el ecosistema de Investigacion e innovacion en la Entidad,
que permita interactuar con otros actores (entidades del Estado, empresarios, instituciones académicas, etc.) los cuales son determinantes al momento de tomar
decisiones relacionadas con la innovacion y la propia gestiéon del.conocimiento.

* Definir espacios institucionales donde se promuevan procesos de ideacion e innovacién.

¢ Fomentar el desarrollo de proyectos basados en modelos sostenibles, asumibles e inclusivos.

¢ Implementar actividades de promogién en investigacion, gestién del conocimiento e innovacion que aseguren la sostenibilidad del sistema interno de la
Institucion, con el propoésito de seleccionary apropiar conocimiento para fortalecer las competencias del capital intelectual de la Entidad.

El Instituto Nacional de Vigilancia de Medicamentos y Alimentos — Invima, se compromete a establecer e implementar de manera efectiva planes, programas, procesos y
herramientas orientadas al desarrollo institucional y al fortalecimiento del talento humano. Para ello, se promovera la capacitacion, formacién, aprendizaje y
entrenamiento permanente, incentivando el compromiso de los servidores publicos con su labor y el fortalecimiento de la investigacion a través de alianzas externas
estratégicas.

Esta politica busca afianzar la formacion del talento humano bajo modelos aplicables a la gestion del conocimiento y la innovacién, asi como a la transferencia de
informacion, promoviendo una cultura institucional de compartir y difundir el conocimiento, tanto a nivel interno como externo. Lo anterior permitira consolidar el
desempeiio institucional mediante la adopcion de alternativas de cambio que favorezcan el cumplimiento de la misién del Invima.

El Invima fomentara:

¢ La consolidacion de espacios para la creacion, comprension, reflexion e implementacion de soluciones innovadoras, mediante procesos de generacion y
transferencia del conocimiento, investigacién e innovacion, orientados a responder a problematicas sociales, ambientales y politicas donde el conocimiento
cientifico y tecnologico sea clave.

« El fortalecimiento de las alianzas entre los sectores académico, productivo, estatal, la comunidad y otros grupos de interés, para ampliar la comprensién sobre
las dinamicas del desarrollo, transferencia y uso del conocimiento.

¢ La promocion de acciones basadas en el intercambio de conocimiento, con el fin de consolidar un ecosistema de investigacion e innovacioén institucional,
que permita la interaccion con actores clave como otras entidades del Estado, el sector empresarial, instituciones académicas, entre otros, fundamentales en la
toma de decisiones estratégicas en materia de innovacion y gestiéon del conocimiento.

* La definicién de espacios institucionales que impulsen procesos de ideacién e innovacién, promoviendo la creatividad y la busqueda de soluciones eficientes
a los retos institucionales.

¢ El desarrollo de proyectos fundamentados en modelos sostenibles, asumibles e inclusivos, que aporten al mejoramiento continuo y al impacto positivo de las
acciones del Invima.

¢ Laimplementacién de actividades de promocion en investigacion, gestiéon del conocimiento e innovacion, asegurando la sostenibilidad del sistema interno de
conocimiento institucional y fortaleciendo las competencias del capital intelectual de la Entidad.

A continuacion, se relacionan las dependencias involucradas en el desarrollo de esta politica:

Dependencia Responsabilidades
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® |mpulsar y respaldar el proceso de implementacion de la Politica al interior de la entidad.

Alta Direccion, Secretaria General i . X » ”
® Garantizar los recursos necesarios para llevar a cabo la implementacién conforme a la planeacion.

y Jefe de Oficina de Laboratorios

® Tendra la responsabilidad de mas alto nivel para garantizar la implementacién de los componentes estratégicos de la

Comité Institucional de Gestion y politica de gestion del conocimiento y la innovacion, efectuara seguimiento a partir de sesiones periddicas al estado de las
Desempeiio. actividades.

Oficina de Tecnologias de la ® Apoyar el componente tecnolégico necesario.

Informacion

e Liderar la implementacién de la politica de gestion del conocimiento y la innovacion a partir de la conformacién de un
equipo ejecutor.

Grupo de Talento Humano « Disefiar y proponer las estrategias de implementacion y fortalecimiento mas efectivas para
la politica.

Gestion del Conocimiento y la e Establecer las acciones necesarias con miras al logro de los objetivos propuestos para la implementacion.

Innovacién

® Participar en las actividades de capacitacion programadas por el grupo de talento humano.
Servidores Publicos ® Asistir a todas las sesiones o clases programadas dentro del calendario académico seleccionado.

5. PRINCIPIOS:

e Liderazgo de procesos de Gestion del Conocimiento e Innovacion en el Invima que contribuyan al fortalecimiento de una cultura investigativa, cientifica e
innovadora.

¢ Alianzas Estratégicas: Fortalecer las relaciones con otras Entidades (publicas, académicas) para el intercambio y generacion de valor a través del conocimiento.

¢ Capital Intelectual: Gestionar el conocimiento como un activo estratégico (capital humano, estructural, relacional) para la entidad.

¢ Conocimiento Tacito y Explicito: Administrar tanto el conocimiento informal y experiencial (tacito) como la informacién documentada y estructurada (explicito).

¢ Uso de Tecnologia: Emplear herramientas tecnoldgicas para facilitar el acceso a la informacion, el almacenamiento, la busqueda y el andlisis de datos, asi como
la creacién de repositorios.

¢ Innovacion: Fomentar la creacion de nuevas soluciones para responder a las demandas cambiantes, mejorando productos y servicios.

¢ Aprendizaje de la Experiencia: Generar lecciones aprendidas de los procesos internos y del entorno para mejorar el desempefio institucional.

6. MECANISMOS DE COMUNICACION DE LA PRESENTE POLITICA

La presente politica sera socializada con los servidores publicos, contratistas y demas colaboradores del Invima a través de los canales de comunicacién disponibles en
la Entidad.

DEFINICIONES

Conocimiento : Suma de ideas, datos, Informacion, procesos, productos y servicios generados por la entidad

Conocimiento explicito : “Es formal y sistemético. Por esta razén se puede compartir y comunicar facilmente, (...)” por ejemplo: guias, informes, manuales, bases de datos,
entre otros.

Conocimiento tacito : Es el conocimiento de las personas y se evidencia en sus acciones, experiencia, intelecto y su habilidad para proponer soluciones, por lo tanto, es de
caracter intangible.

Emprendimiento : Una manera de pensar y actuar orientada hacia la creacion de riqueza. Es una forma de pensar, razonar y actuar centrada en las oportunidades, planteada
con vision global y llevada a cabo mediante un liderazgo equilibrado y la gestion de un riesgo calculado, su resultado es la creacion de valor que beneficia a la empresa, la
economia y la sociedad (Ley 1014 de 2006, Ley de Fomento de la Cultura del Emprendimiento).

Evitar la fuga del conocimiento : Definir estrategias para la transferencia del conocimiento, uso de nuevas tecnologias para gestion documental y definicién de estrategias
para compartir el conocimiento tacito y explicito

Experimentacion : Tradicionalmente, los desafios publicos complejos se abordan primero "sobre el papel", invirtiendo muchos recursos y tiempo en la planeacion y disefio que
no se alimentan directamente de las realidades de la implementacion. Por este motivo, es frecuente vivir dificultades y desilusiones en la ejecucion, las cuales aumentan las
probabilidades de fracaso y exigen gran creatividad y compromiso para su resolucién. En contraste, los procesos de innovacion publica reconocen la complejidad e incertidumbre
desde un principio y a través de la experimentacién —explorar, probar y validar ideas— se gana experiencia y se recoge evidencia sobre el desafio y las posibles respuestas a él
en la practica, hasta encontrar una respuesta que al implementarla a gran escala sea exitosa y conduzca al impacto esperado.

Fuga de conocimiento : El olvido del conocimiento organizacional es “la pérdida voluntaria o no del conocimiento organizacional”. También plantean que es necesario
diferenciar si el conocimiento se deprecia, se pierde o si hay desaprendizaje.

Gestion del Conocimiento : Es el proceso de captura, distribucion y uso efectivo del conocimiento dentro de una organizacion. La gestion del conocimiento y la innovacion
implica administrar el conocimiento técito (intangible) y explicito (tangible) en las entidades para mejorar los productos y servicios que ofrece, su desempefio y los resultados de
gestion.

Innovacion : 1. cambio basado en el conocimiento que genera valor y significa una novedad. Innovar es utilizar el conocimiento, y generarlo si es necesario, para crear nuevos
productos, servicios o0 procesos, que son nuevos para la organizacion, o mejorar los ya existentes, consiguiendo con ello tener éxito. Las actividades de innovacion incluyen todas
las actuaciones cientificas, tecnoldgicas, organizativas, financieras y comerciales. Una innovacion es la implementacion de: Nuevos productos o procesos, Novedades
organizativas, Practicas de la entidad, Organizacién del trabajo, Organizacion de las relaciones externas, entre otras. 2. El proceso que permite conjugar habilidades y técnicas en
funcién de dar soluciones novedosas a problemas particulares. Cambio basado en el conocimiento que genera valor y significa una novedad. Innovar es utilizar el conocimiento, y
generarlo si es necesario, para crear nuevos productos, servicios o procesos, que son nuevos para la organizacion, o mejorar los ya existentes, consiguiendo con ello tener éxito.
Las actividades de innovacion incluyen todas las actuaciones cientificas, tecnolégicas, organizativas, financieras y comerciales. Una innovacion es la implementacién de: Nuevos
productos o procesos Novedades organizativas Practicas de la entidad Organizacion del trabajo Organizacion de las relaciones externas
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Innovacién publica : Generacidn de novedad que aporta valor publico, se refiere a la implementacién de nuevos enfoques para el mejoramiento significativo en la

administracion publica de sus productos o servicios.

Investigacion : Es un proceso que, mediante la aplicacién del método cientifico, procura obtener informacién relevante y fidedigna, para entender, verificar, corregir y aplicar el

conocimiento.

Leccién aprendida : Una leccién aprendida es un cambio en el comportamiento personal u organizacional, como resultado del aprendizaje a partir de la experiencia.
Idealmente, este serd un cambio permanente e institucionalizado, por lo menos hasta que sea identificada la necesidad de producir otro cambio.
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